Estado do Rio Grande do Sul

CAMARA MUNICIPAL DO RIO GRANDE
RESOLUCAO DE MESA N° 003
DE 26 DE OUTUBRO DE 19998.

REGULAMENTA A
RESOLUCAO 09/98, DE 22 DE
SETEMBRO DE 1998,  QUE
ESTABELECE 0) DISQUE-
RECLAMACAO.

A MESA DA CAMARA MUNICIPAL, no
uso de suas atribuigdes legais,

FAZ SABER que esta promulga a seguinte

RESOLUCAOQO DE MESA.
Artigo 1° - Regulamenta a Resolugdo 09/98, de

22 de setembro de 1998, que estabelece o Disque-Reclamagao junto ao Poder

Legislativo Municipal.
§ 1° O Sistema disque-reclamagdo funcionara

de segunda a sexta-feira, no horario das 13 as 19 horas, junto a Secretaria da

Camara Municipal.
§ 2° Fica destinado o Fone Fax da Camara

Municipal (0532-31.17.86) como veiculo para recebimento das denuncias,
ficando indicado pela Diregdo da Casa um Servidor Administrativo, sem
prejuizo de sua atividade de origem, para acompanhar o processo ¢ efetuar o
encaminhamento, por escrito, das reclamagdes as Comissdes Técnicas da Casa

permanentes ou Especial, conforme o tema da queixa.

Artigo 2° - S6 serdo aceitas reclamagdes de
pessoas devidamente identificadas com nome, enderego, ficando assegurado o
completo sigilo do reclamante.

Artigo 3° - A Comissdo, apés analise da
reclamagdo, poderd através de requerimento ou indicagao encaminhar a matéria

4 aprovago ou ndo pelo Plenario da Casa, no prazo maximo de 10 dias.
§ 1°- Devera ser dada ciéncia, por escrito, ao

reclamante, das medidas adotadas e dos resultados apurados.
Artigo 4° - Bimestralmente a Mesa Diretora

divulgara relatério resumido do Disque-Reclamagao.
Paragrafo Unico - A Mesa Diretora da Camara

Municipal, divulgard o mais amplo possivel, inclusive e principalmente nos
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canais que transmitam as sessdes da CAmara Municipal, os assuntos pertinentes
ao Disque-Reclamagdo.

Artigo 5° - Esta Resolugdo entra em vigor na
data de sua promulgagdo.

Artigo 6° - Revogam-se as disposigdes em
contrario.

Cémara Municipal do Rio Grande, 26 de outubro de 1998.

@\/9/ ( CQ% 7
Ver. Onedir Dias Lilja

Presidente
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